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150 Systeme in 12 Landern

Managed Print Service Projekt
fur alle Standorte

Sortimo

Intelligente Mobilitat

Unser Partner:
Sortimo International GmbH

Uber Sortimo

Die Branche: ) ) ) ) )
Die Sortimo International GmbH entwickelt und produziert Fahrzeug-

einrichtungen und intelligente Mobilitatslosungen fiir Handwerker,

Automobilbranche

Die UnternehmensgroRe: Kundendienst- und Dienstleistungsunternehmen, Industrie sowie fiir

1.600 Mitarbeiter die Automobilindustrie. Sitz und einziger Produktionsstandort des Unter-
10 Niederlassungen und nehmens ist Zusmarshausen in Bayern. Sortimo steht fiir SORTIment MODbil.
20 Stationen in Deutschland Dieser Gedanke hat sich iiber die Jahre hinweg zu einem Full-Service-
Prasenz in Uber 35 Landern Gesamtkonzept entwickelt, welches Handwerkern, Servicetechnikern und
Das Ziel: Flottenkunden ein breites Produktportfolio rund um das leichte

Schaffung eines Hardware Nutzfahrzeug ermoglicht. 2024 machte das Unternehmen einen Umsatz
Standard im Printbereich fiir von rund 200 Mio. Euro und beschaftigt weltweit rund 1.600 Mitarbeiter.
alle Standorte Mit 10 Niederlassungen und 20 Stationen in Deutschland sowie einer

L Prasenz in Uber 35 Landern ist Sortimo global ausgerichtet.
Die Losung:

4 Produkttypen von HP mit der
Authentifizierungslosung von

Ein Konzept fur alle Anforderungen

MyQ, Ausstattung aller Systeme Ein starker Partner flir die Umsetzung: Durch den Ausschreibungs-Kontext
mit HP Security Manager und HP definierte Sortimo im Vorfeld diverse Anforderungen an die neue Druck-
Web Jetadmin Losung. Aus dem daraus entwickelten Lastenheft geht schnell hervor: Hier

Mehr Infos zum Kunden unter geht es nicht nur um einzelne Druck-Systeme, sondern vor allem um das
Konzept dahinter. Soft- und Hardware, die zuverlassig funktioniert, allen
Sicherheitsanforderungen entspricht und standort- sowie landertibergrei-
fend ausfallsicher arbeitet. Mit dem Hersteller HP setzt Sortimo auf 4 starke
Produkttypen (HP E87740dn, HP X58045dn, HP X55745dn, HP E50145dn) und

die dazugehorigen Software-Losungen:

www.mysortimo.de

- Authentifizierungslosung MyQ
- HP Security Manager
+ HP Web Jetadmin
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Teststellung und Roll-Out Unsere Leistungen:
Im April 2024 wurde am Standort Zusmarshausen fleillig getestet: Bei der Test- - Managed Print Service fiir alle
stellung mit zwei HP-Systemen konnte sich Sortimo von der Soft- und Hard- Systeme standort- und lander-
ware Uberzeugen und vergab Ende Mai 2024 den Auftrag an die printvision. ibergreifend (32 Standorte in 12

Landern, 150 Systeme)
Koordination mit HP-Service im
Ausland und Vermittlung eines

Nach der Auftragsvergabe durch Sortimo Ende Mai 2024 wurde die
Auslieferung der Systeme vorbereitet:

+ Im September 2024 wurden in Deutschland alle Systeme binnen regionalen HP-Partners in den
10 Arbeitstagen ausgeliefert. USA

- Im gleichen Zeitraum wurden auch im Ausland (Osterreich, Belgien, + HP Planet Partners: Recycling-
Danemark, Spanien, Frankreich, Niederlande, Norwegen, Schweden, prozess am Standort Zusmars-
GroRbritannien und USA) die Systeme angeliefert und installiert durch HP- hausen zur Entsorgung leerer
Service. Fur den Standort in den USA vermittelten wir auBerdem den Tonerkartuschen
Kontakt zu einem regionalen HP-Partner. « Folierung aller Systeme mit

+ Nachtraglich wurde der neue Standort in Italien ebenfalls mit Systemen mysortimo
versorgt.

Die Vorteile:

o Service
M vorort

Fullservice inklusive Wartung,
Reparatur und Einbau vor Ort.

§ Immer r— Durchdacht

erreichbar il digitalisiert
Unser Support ist immer da Wir optimieren Workflows und
bei Fragen und Problemen. bieten digitale Losungen.

2" Flexibel und
individuell

1 Schnell und Volle Kosten-
@ transparent kontrolle

Wir statten einzelne Standorte Wir Uberlegen nicht lange, Abrechnung erfolgt nach
wir machen - das, was unser realem Verbrauch ohne fixe

Kunde braucht. Kontingente.

S0 aus, wie sie es brauchen.

Erfolgreich implementiert, nachhaltig uberzeugt

,Das Projekt war fiir Sortimo ein voller Erfolg: Die Implementierung verlief plan-
maRgig, und auftretende Probleme wurden schnell und zuverlassig beseitigt. Auch
nach zwei Jahren im produktiven Einsatz sind wir mit der Losung und der Zusam-
menarbeit rundum zufrieden. Die standardisierte Druckumgebung lauft zuverlassig
Uber alle Standorte hinweg und unterstiitzt unsere Prozesse nachhaltig.”

Koray Kiictikoruc, IT-Koordinator & Spezialist, Infrastruktur
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