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Effizienter arbeiten durch Systemwechsel

Dezentrale Digitalisierung im

Zahlungsverkehr

Freisinger Bank

Volksbank-Raiffeisenbank mss mmm

Unser Kunde:
Freisinger Bank

Der Auftrag:

Moderne Gesamtlosung mit
rechtssicherer Digitalisierungs-
software

Der Umfang:

Ausstattung von 9 Standorten
mit 30 Geraten und Installation
der Software exapture

Das Ziel:

Dezentrale Digitalisierung von
Dokumenten, Steigerung der
Effizienz und Kostenersparnis

Mehr Infos zum Kunden unter
www.fs-bank.de
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Nahezu alle Banken stehen vor einer ahnlichen Herausforderung: In vie-
len dezentralen Geschaftsstellen muss eine groBe Menge an Dokumenten
verarbeitet werden, die durch strenge Datenschutzrichtlinien geschiitzt
sind. Die Freisinger Bank war deshalb auf der Suche nach einem regiona-
len und kompetenten Partner fiir ihre Dokumentenverarbeitung. Neben
dem Austausch der vorhandenen Drucker durch Multifunktionsgerate
(MFP) von Lexmark, wurde zur Nachbearbeitung die Softwarelésung exap-
ture installiert.

Zuverlassige Multifunktionsgerate
von Lexmark

In einem ersten Schritt wurde die Bank mit Multifunktionsgeraten von Lex-
mark ausgestattet. Die Gerate zeichnen sich vor allem durch ihren robusten
Bau aus. Neu war auch die Positionierung der Drucker. Anstelle von Einzel-
platzdruckern wurden Multifunktionsgerate fiir A3-Druck in gesonderte
Kopierraume gestellt, wahrend A4-Gerate auf den Gangen platziert wurden.
Diese MaRnahme schafft zum einen zusatzlichen Raum in den einzelnen
Buros, der fiir einen zweiten Monitor am einzelnen Arbeitsplatz oder alter-
nativ fiir einen GroBbildmonitor genutzt werden kann. Zum anderen sind
die Multifunktionsgerate auf den Gangen fiir alle Mitarbeitenden gut er-
reichbar. Die auf den Multifunktionsgeraten installierte Software ermoglicht
zudem eine Priifung, ob Druckauftrage tatsachlich ausgelost werden sollen,
was einen positiven Einfluss auf die Vermeidung von Fehldrucken hat.

Rechtssichere Dokumentenverarbeitung

Die Software-Losungen von exapture konnen auf den individuellen Be-
darf der jeweiligen Organisation zugeschnitten werden. Grundlage
hierfiir ist eine solide Analyse der aktuellen Prozesse sowie der bereits
vorhandenen Infrastruktur.
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Ausgangspunkt bei der Freisinger Bank waren die Multifunktionsgerate von Lexmark. Diese konnen mit exapture als
Startpunkt flr die Digitalisierung genutzt und um intuitiv bedienbare Digitalisierungsfunktionen erweitert werden. Mit
den MFP werden Dokumente (iber Schnittstellen direkt in vorhandene IT-Strukturen tiberfiihrt. Das zeitaufwendige Um-
benennen, Ablegen und Versenden von Dokumenten entfallt ersatzlos. Damit werden alltagliche Fehlerquellen reduziert.

Dies bedeutete fiir die Mitarbeiter vor allem eine massive Zeitersparnis, da sie die Zahlungsverkehrsbelege nicht mehr
einzeln vorbereiten und einschicken miissen. Darliber hinaus werden Kurierkosten eingespart und SEPA-Zahlungen kon-
nen fristgerecht bearbeitet werden.

Unsere Leistungen: Die Vorteile:

30 Gerate an 9 Standorten vom klei-
nen Drucker bis hin zu groRen Multi-

o) Service Datenschutz,
funktionsgeraten: ﬂ vor Ort o aber sicher
Multifunktionsgerate DIN A3

] Fullservice inklusive Wartung, Unsere Losungen halten DSGVO-
in Farbe, z. B. Lexmark XC9245 Reparatur und Installation und BSI-Vorgaben ein und
Multifunktionsgerate DIN A4 vor Ort. bieten hochste IT-Sicherheit.

in Farbe, z. B. Lexmark XC6152DTFE

Drucker DIN A4
In S/W, z. B. Lexmark M5255

@ Effizient und 7\ Eine Losung fur
automatisiert @ die Zukunft

Digitalisierungssoftware exapture:

- interaktive Funktionserweiterung

der Multifunktionsgerite Fleetmanagement sorgt fur Unser System arbeitet mit mo-

. dezentrale Digitalisierung von automatische Tonernachbe- dernen digitalisierten Prozes-

Papierdokumenten stellung und zeitnahe Behe- sen flr Anwender - zeitsparend

- Distribution in vorhandene IT-Struk- bung von Storungen. HUeEIEe

turen

- automatische Identifizierung und
Dokumentation

,Mit der printvision setzen wir auf
einen zuverlassigen Partner vor Ort.”

LWir schatzen vor allem den zuvorkommenden Service und den
direkten Kontakt. Die Anbindung der Gerate und die Inbetrieb-
nahme mit exapture erfolgten reibungslos. Die Software erleich-
tert uns die tagliche Arbeit in allen Bereichen der Bank”

Christian Horen, Leiter Betriebsorganisation der Freisinger Bank
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